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CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE DECESO

. EL CONTRATO

PRIMERA-CONSTITUCION DEL CONTRATO

El contrato de seguro queda constituido por la solicitud del asegurado a La Centro Americana S.A., de
ahora en adelante denominada la compania, que es la base de este contrato, por la presente pdliza,
beneficios y anexos que formen parte de la misma, si los hubieren.

SEGUNDA-DOLO O FRAUDE

El solicitante esta obligado a declarar por escrito a la compafiia, de acuerdo con la solicitud y demas
documentos que ésta le someta, todos los hechos que tengan importancia para la apreciacion del riesgo,
tal como los conozca o los deba conocer en el momento de formular dicha solicitud.

El dolo o culpa en las declaraciones del asegurado o la omisién dolosa o culposa en ellas, respecto a
hechos importantes para la apreciacion del riesgo, da derecho a la compafia para pedir la rescision del
contrato, dentro de los tres meses siguientes al dia en que haya conocido la inexactitud u omision dolosa
o culposa, quedando a favor de la misma, la prima correspondiente al periodo del seguro en curso en el
momento en que conozca el dolo o culpa grave, y en todo caso, a las primas convenidas por el primer
afo.

Si el asegurado hubiere cometido inexactitud u omisién, sin dolo o culpa grave de su parte, estara
obligado a ponerlo en conocimiento por escrito a la compania, tan pronto como advierta esta
circunstancia, bajo pena de que se le considere responsable de dolo.

Dado el aviso correspondiente por el asegurado, la indemnizacion se reducira en proporcion a la
diferencia entre la prima convenida y la que se habria cobrado si se hubiere conocido la verdadera
situacion, a menos que las partes convengan en aumentar las primas. Si el riesgo no fuere asegurable, la
compaiia tendra accién para rescindir el contrato.

TERCERA-INDISPUTABILIDAD

No obstante lo establecido en la condicidon anterior, la compariia no podra impugnar el seguro después
de que éste haya estado en vigor durante la vida del asegurado por un periodo de dos afios completos y
consecutivos, contados desde la fecha de emision de la poliza o desde su ultima rehabilitacion.

Il. PRIMAS

CUARTA-CONDICIONES DE PAGO
Las primas son pagaderas por anualidades enteras y anticipadamente, pero podra convenirse su pago
fraccionado, mediante el recargo correspondiente, haciéndolo constar en la presente poliza.

Las primas o fracciones sucesivas deberan pagarse en las fechas de sus respectivos vencimientos o
antes de ellas, en la oficina principal de la compafia. Sin embargo, la compafiia puede designar
personas autorizadas para recibir dichas primas en otros lugares.

Si el pago de la prima se realiza con cheque, el pago quedara sin efecto si tal documento no fuere
pagado a su presentacion.



QUINTA - PAGO DE PRIMA CON CARGO AUTOMATICO

Si se pacta para el pago de los recibos de primas, la modalidad de cargo automatico por medio de una
Institucién Financiera, el asegurado debera entregar a la Compafia autorizacién dirigida a dicha
Institucién, dando la orden de descuento correspondiente. Esta forma de pago queda sujeta a las
siguientes condiciones:

1. Pago de Prima inicial del seguro:

La prima se considerara cobrada por la Compaiiia desde la fecha de inicio de vigencia indicada en las
condiciones particulares del contrato; salvo que intentado el cobro del recibo de la prima, dentro del
plazo del mes de gracia contado a partir del inicio de la vigencia, no existiesen fondos suficientes en la
cuenta sefalada por el asegurado y el recibo de prima fuera devuelto por la Institucién Financiera. En
tal caso, la Compaiiia notificara por escrito al asegurado del impago producido y que tiene el recibo en
el domicilio de la Companiia, que debera ser pagado en efectivo antes del vencimiento del periodo de
gracia.

Una vez vencido este periodo, sin que se hubiera pagado el recibo de prima, las obligaciones del
contrato quedaran en suspenso. En todo caso, se aplicara a esta clausula, el articulo 1363 del Codigo
de Comercio.

2. Pago de las Primas siguientes:

La Companfia considerara cobradas las primas a su vencimiento, salvo que intentado el cobro dentro
del plazo del mes de gracia, no existiesen fondos suficientes en la cuenta del asegurado y el recibo de
prima fuera devuelto como impagado por la Institucién Financiera, la Compafia notificara al
asegurado para que lo haga efectivo en el domicilio de ésta. Transcurrido el mes de gracia, sin que se
hubiera pagado el recibo de prima, las obligaciones del contrato quedaran en suspenso.

Si la Compania dejase transcurrir el periodo de gracia sin presentar el recibo al cobro, y al hacerlo no
existiesen fondos suficientes en la cuenta de la Instituciéon Financiera, la Compafia quedara obligada
a notificarlo al asegurado por escrito y concederle otro mes de gracia para el pago de la prima. El
nuevo plazo de gracia se computara a partir de la fecha de envio de la citada carta al ultimo domicilio
del asegurado que le haya sido comunicado a la Compania. Transcurrido el nuevo plazo de gracia, sin
haberse efectuado el pago de la prima, las obligaciones del contrato quedaran en suspenso. En todo
caso, se aplicara a esta clausula el articulo 1363 del Cédigo de Comercio.

En ambos casos la prima de seguro a cargar en la cuenta de la Institucién Financiera, podra aumentar o
disminuir por cambios en las condiciones del contrato, sin que ello anule la autorizacién inicial para el
pago de los recibos de prima.

SEXTA-RETRASO EN EL PAGO, PERIODO DE GRACIA Y CADUCIDAD

Se concede un periodo de gracia de treinta dias para el pago, sin recargo alguno, de las primas o
fracciones siguientes a la primera, a partir de la fecha de su vencimiento.

El seguro continuara en vigor durante el periodo de gracia, pero si el fallecimiento del asegurado
ocurriese durante el mismo, la compafiia descontara de la indemnizacioén el importe de la prima o
fraccién no pagada.
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Si al vencimiento del periodo de gracia, las primas o fracciones no fueren pagadas, los efectos de esta
poliza quedaran en suspenso; sin embargo, el asegurado dispondra de tres meses mas para pagar las
primas vencidas sin ningun recargo por intereses. Si durante dicho periodo ocurriese el siniestro, la
compania no estara obligada a pagar la indemnizacion.

Vencido este Ultimo plazo la p6liza caducara automaticamente.

lll. DERECHOS DEL ASEGURADO
SEPTIMA-MODIFICACION DEL CONTRATO

Toda solicitud de modificacion del contrato de seguro debera hacerla el asegurado en solicitud escrita
dirigida a la compania y ésta le contestara en igual forma, manifestandole si acepta o no dichas
modificaciones.

OCTAVA-CAMBIO DE BENEFICIARIOS

El asegurado podra cambiar en cualquier momento los nombres y/o las cuotas de indemnizacion de
los beneficiarios de la presente poéliza, notificandolo por escrito a la companiia siempre que no haya
restriccion legal alguna y adjuntando dicha pdliza para su anotacién.

NOVENA-CESION DE DERECHOS

El asegurado podra ceder a favor de terceras personas los derechos que le confiere la presente
poliza. La cesion se hara mediante aviso por escrito de ambas partes a la compaiiia, la que lo hara
constar en anexo que formara parte de esta pdéliza.

La compafiia no asumira ninguna responsabilidad en cuanto a la validez o suficiencia de ninguna
cesion.

DECIMA-CAMBIO DE PLAN

A solicitud escrita del asegurado y siempre que todas las primas vencidas hayan sido pagadas en su
oportunidad, la presente péliza puede convertirse a una nueva pdliza de un plan diferente de los que
emita la compainiia, por una suma asegurada igual o menor que la de esta pdliza.

Si la reserva matematica del nuevo plan fuere mayor que la correspondiente a esta pdliza, el
asegurado debera pagar a la compaiiia la diferencia entre las reservas matematicas de ambos planes.
Si la reserva matematica del nuevo plan fuera menor que la correspondiente a esta pdliza, la
compania al efectuar la conversién pagara al asegurado a partir del tercer afio de vigencia de la péliza
original la diferencia que exista entre las reservas matematicas de ambos planes. Las reservas del
inciso anterior se determinaran en base a los afios pagados y periodos vencidos.

En este caso el asegurado debera comprobar a su costa, que reune las condiciones requeridas por la
compania para continuar asegurado.

La nueva péliza llevara la misma fecha de vigencia de la presente péliza.



DECIMA PRIMERA-REHABILITACION

Si la pdliza hubiese caducado, el asegurado puede gestionar su rehabilitacibn mediante solicitud
escrita a la compaiiia, dentro de los cinco afios siguientes a la fecha de caducidad, pero debera
presentar a su costa, pruebas de que relne las condiciones requeridas por la compafia para ser
asegurado nuevamente.

Si la rehabilitacion fuere aceptada o denegada se le hara saber por escrito al solicitante.

Si la rehabilitacion es aceptada por la compafia, sera necesario el pago de las primas en descubierto
y de todas las deudas existentes en relacion con la presente péliza, mas un interés compuesto del 6%
anual.

Sin embargo, si el asegurado no paga todas las primas en descubierto y los intereses
correspondientes, la comparia podra efectuar la rehabilitacién mediante el procedimiento siguiente:
Se emitird una nueva pdliza de iguales caracteristicas de la péliza original. La vigencia de la nueva
pbliza sera la que resulte de agregar a la vigencia de la péliza original el tiempo durante el cual la
péliza estuvo sin efecto y su vencimiento se ajustara de acuerdo con la nueva vigencia.

La prima de la nueva pdliza y los otros valores que dependan de ésta, estaran basados en la edad
alcanzada por el asegurado en la nueva fecha de vigencia.

En su caso, el asegurado debera pagar la diferencia de primas entre la nueva pdliza y la anterior
durante todo el tiempo que estuvo la péliza original en vigor antes de caducar, a un interés compuesto
del 6% anual.

IV. PAGO DE LA SUMA ASEGURADA

DECIMA SEGUNDA-REQUISITO PARA EL PAGO

La compaiiia garantiza el pago de la suma asegurada en los términos que se expresan en esta pdliza,
en sus condiciones generales, beneficios y anexos que formen parte de la misma, previa presentacién
de la pdliza respectiva y documentos que sean requeridos por la compafiia.

DECIMA TERCERA-FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO

Si ocurriese el fallecimiento del asegurado, el beneficiario debera comunicarlo por escrito a la
compaiiia, dentro de los cinco dias subsiguientes a dicho acontecimiento. Este plazo sélo correra en
contra de quienes tuvieren conocimiento del derecho constituido a su favor.

La comprobacion del fallecimiento del asegurado se hara presentando certificacién de la partida de
defuncion y demas documentos e informaciones que sean requeridos por la compainiia.

DECIMA CUARTA-PLAZO PARA EL PAGO
La indemnizacién sera exigible treinta dias después de la fecha en que la compaiiia haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

DECIMA QUINTA-SUICIDIO
En caso de que el fallecimiento del asegurado ocurriese por suicidio, cualquiera que fuese su estado
mental o mévil de éste, la compafia queda obligada a pagar la totalidad del seguro, si tal

acontecimiento se verifica después de dos afios de emitida o de la ultima rehabilitacion de la presente
L
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DECIMA SEXTA-LIQUIDACION DE ADEUDOS

El término “DEUDA” usado en esta pdliza, significa toda suma en descubierto debida a la compaiiia en
relacion con este contrato, incluyendo préstamos ordinarios y automaticos mas los intereses
respectivos. Toda deuda sera deducida de cualquier pago que la compania hubiese de hacer al
asegurado o a los beneficiarios en razon de la misma.

DECIMA SEPTIMA-EXENCION DE RESTRICCIONES
La presente poéliza esta exenta de restricciones respecto a residencia, ocupacion, viajes y género de
vida del asegurado.

DECIMA OCTAVA-EDAD DEL ASEGURADO
La edad declarada por el asegurado debera comprobarse en forma fehaciente antes de efectuarse
cualquier pago con motivo de esta pdliza.

Si de la mencionada comprobacién resultase que la edad verdadera del asegurado era menor de 1
(un) afio o mayor de 65 afos, la compariia podra pedir la nulidad del contrato.

En este caso, el asegurado tendra derecho a la reserva matematica, si la hubiere, calculada a la fecha
en que la compafia descubra la causal de nulidad. Si ésta se descubre después de la muerte del
asegurado, la reserva que en ese momento existiese sera entregada a los beneficiarios.

Si la edad verdadera fuese distinta de la declarada, pero estuviese comprendida entre los 1 (un) afio y
65 anos se aplicaran las siguientes reglas:

1a. Cuando a consecuencia de declaracion inexacta de la edad se pagase una prima menor, a la que
corresponderia a la edad real, la obligacién de la compaiiia se reducira en la proporcién que exista
entre la prima estipulada en la pdliza y la prima de tarifa para la edad real en la fecha de
celebracioén del contrato.

2a. Si la compafia ya ha satisfecho el importe del seguro al descubrirse la inexactitud de la
declaracion sobre la edad del asegurado, tendra derecho a repetir lo que hubiese pagado en
exceso, conforme el calculo indicado en el numeral anterior, incluyendo los intereses legales.

3a. Si a consecuencia de la inexacta declaracién de la edad, el asegurado estuviese pagando una
prima mas elevada que la correspondiente a la edad real, la compafiia reembolsara la diferencia
entre la reserva matematica existente y la que habria sido necesaria para la edad real del
asegurado, en el momento de la celebracion del contrato.

Las primas sucesivas se reducira de acuerdo con la edad real.

4a. Si con posterioridad a la muerte del asegurado, se descubriese que fue incorrecta la edad
declarada en la solicitud, la compafiia pagara a los beneficiarios la suma asegurada que con las
primas cubiertas hubiere podido pagar de acuerdo con la edad real.

Los célculos a que se refiere la presente condicion general se efectuaran aplicando las tarifas que
hayan estado en vigor en la fecha de celebracién del contrato.



V. OTRAS CONDICIONES

DECIMA NOVENA-REPOSICION DE LA POLIZA

En caso de destruccion, robo o extravio de esta péliza, sera repuesta por la compafiia, previa solicitud
escrita del asegurado a la misma, siguiendo los tramites que seriala el Cédigo de Comercio en lo que
fuere aplicable.

Los gastos de reposicion seran por cuenta del asegurado.

VIGESIMA -COMUNICACIONES
Toda declaracion o comunicacioén a la compaiiia relacionada con la presente péliza, debera hacerse
por escrito a la oficina principal de la misma.

Las comunicaciones que la companfia deba hacer al asegurado o a sus causahabientes, las enviara
por escrito a la ultima direccion conocida por ella.

VIGESIMA PRIMERA-LUGAR DE PAGO
Todo pago que el asegurado o la compafiia tengan que efectuar con motivo de la presente pdliza, lo
haran en la oficina principal de la compafiia en la ciudad de San Salvador.

VIGESIMA SEGUNDA-PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato prescriben en tres afios, contados desde la fecha
del acontecimiento que les di6 origen. Se estara ademas a lo que dispone el Cédigo de Comercio.

VIGESIMA TERCERA-PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En caso de discrepancia del asegurado o beneficiario con la Compariia en el pago de un siniestro,
éste acudira ante la Superintendencia del Sistema Financiero, y solicitara por escrito que se cite a la
Compafia a una audiencia conciliatoria, debiendo seguir el tramite establecido en los articulos
noventa y nueve al ciento seis de la Ley de Sociedades de Seguros.

Asimismo, el asegurado o beneficiario, no podra interponer ninguna demanda o solicitud en contra de
la Compaiiia, puesto que de conformidad con el articulo ciento cinco de la citada Ley, es necesario
que declare que ante la Superintendencia del Sistema Financiero se agoté el procedimiento
conciliatorio a que se refieren los articulos relacionados y que presente certificacion extendida por las
referida Superintendencia de que se tuvo por intentada y no logradas dicha conciliacién.

VIGESIMA CUARTA-ARBITRAJE

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Sociedades de Seguros, toda desavenencia entre el
asegurado y la compafia en relacion a la interpretacion o aplicacion de la presente pdliza y/o sus
anexos, debera ser resuelta por arbitros, nombrados de conformidad a la Ley de Proteccién al
Consumidor y en lo que no esté dispuesto expresamente en la referida Ley, se aplicaran
supletoriamente las disposiciones de la Ley de Mediacién, Conciliacién y Arbitraje.

El Arbitraje procedera, una vez que hayan sido agotados los procedimientos de conciliacion y
mediacién sin que se haya solucionado el conflicto entre las partes.

Es especialmente convenido que esta clausula ha sido libremente discutida y aceptada por ambas
partes, como un medio alterno de solucion de conflictos, establecido por la Ley de Proteccion al
Consumidor antes relacionada. [
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VIGESIMA QUINTA-COMPETENCIA

En relacién con la presente poéliza, las partes quedan expresamente sometidas a la jurisdiccién
de San Salvador. Ningun tribunal admitira demanda alguna contra la Compania, sin que el
demandante haya agotado el procedimiento conciliatorio ante la Superintendencia del Sistema
Financiero que dispone los articulos noventa y nueve y siguientes de la Ley de Sociedades de
Seguros.
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CONDICIONES GENERALES
SEGURO DE DECESO

. EL CONTRATO

PRIMERA-CONSTITUCION DEL CONTRATO

El contrato de seguro queda constituido por la solicitud del asegurado a La Centro Americana S.A., de
ahora en adelante denominada la companfia, que es la base de este contrato, por la presente pdliza,
beneficios y anexos que formen parte de la misma, si los hubieren.

SEGUNDA-DOLO O FRAUDE

El solicitante esta obligado a declarar por escrito a la compafia, de acuerdo con la solicitud y demas
documentos que ésta le someta, todos los hechos que tengan importancia para la apreciacion del riesgo,
tal como los conozca o los deba conocer en el momento de formular dicha solicitud.

El dolo o culpa en las declaraciones del asegurado o la omisiéon dolosa o culposa en ellas, respecto a
hechos importantes para la apreciacion del riesgo, da derecho a la compaiia para pedir la rescisién del
contrato, dentro de los tres meses siguientes al dia en que haya conocido la inexactitud u omisién dolosa
o culposa, quedando a favor de la misma, la prima correspondiente al periodo del seguro en.curso en el
momento en que conozca el dolo o culpa grave, y en todo caso, a las primas convenidas por el primer

ano

Si el asegurado hubiere cometido inexactitud u omisién, sin dolo o culpa grave de su parte, estara
obligado a ponerlo en conocimiento por escrito a la compafia, tan pronto como advierta esta
circunstancia, bajo pena de que se le considere responsable de dolo.

Dado el aviso correspondiente por el asegurado, la indemnizacién se reducirda en proporciéon a la
diferencia entre la prima convenida y la que se habria cobrado si se hubiere conocido la verdadera
situacién, a menos que las partes convengan en aumentar las primas. Si el riesgo no fuere asegurable, la
compaifia tendra accién para rescindir el contrato.

TERCERA-INDISPUTABILIDAD

No obstante lo establecido en la condiciéon anterior, la compafia no podra impugnar el seguro después
de que éste haya estado en vigor durante la vida del asegurado por un periodo de dos afos completos y
consecutivos, contados desde la fecha de emision de la péliza o desde su ultima rehabilitacion.

ll. PRIMAS

CUARTA-CONDICIONES DE PAGO
Las primas son pagaderas por anualidades enteras y anticipadamente, pero podra convenirse su pago
fraccionado, mediante el recargo correspondiente, haciéndolo constar en la presente péliza.

Las primas o fracciones sucesivas deberan pagarse en las fechas de sus respectivos vencimientos o
antes de ellas, en la oficina principal de la compafia. Sin embargo, la compafia puede designar
personas autorizadas para recibir dichas primas en otros lugares.

Si el pago de la prima se realiza con cheque, el pago quedara sin efecto si tal documento no fuere
pagado a su presentacion.



QUINTA - PAGO DE PRIMA CON CARGO AUTOMATICO

Si se pacta para el pago de los recibos de primas, la modalidad de cargo automatico por medio de una
Institucién Financiera, el asegurado debera entregar a la Compariia autorizacién dirigida a dicha
Institucion, dando la orden de descuento correspondiente. Esta forma de pago queda sujeta a las
siguientes condiciones:

1.

Pago de Prima inicial del seguro:

La prima se considerara cobrada por la Compariia desde la fecha de inicio de vigencia indicada en las
condiciones particulares del contrato; salvo que intentado el cobro del recibo de la prima, dentro del
plazo del mes de gracia contado a partir del inicio de la vigencia, no existiesen fondos suficientes en la
cuenta sefialada por el asegurado y el recibo de prima fuera devuelto por la Institucién Financiera. En
tal caso, la Compafiia notificara por escrito al asegurado del impago producido y que tiene el recibo en
el domicilio de la Compania, que debera ser pagado en efectivo antes del vencimiento del periodo de
gracia.

Una vez vencido este periodo, sin que se hubiera pagado el recibo de prima, las obligaciones del
contrato quedaran en suspenso. En todo caso, se aplicara a esta clausula, el articulo 1363 del Cédigo
de Comercio.

Pago de las Primas siguientes:

La Compafiia considerara cobradas las primas a su vencimiento, salvo que intentado el cobro dentro
del plazo del mes de gracia, no existiesen fondos suficientes en la cuenta del asegurado y el recibo de
prima fuera devuelto como impagado por la Institucién Financiera, la Compariia notificara al
asegurado para que lo haga efectivo en el domicilio de ésta. Transcurrido el mes de gracia, sin que se
hubiera pagado el recibo de prima, las obligaciones del contrato quedaran en suspenso.

Si la Compariia dejase transcurrir el periodo de gracia sin presentar el recibo al cobro, y al hacerlo no
existiesen fondos suficientes en la cuenta de la Institucién Financiera, la Compafiia quedara obligada
a notificarlo al asegurado por escrito y concederle otro mes de gracia para el pago de la prima. El
nuevo plazo de gracia se computara a partir de la fecha de envio de la citada carta al Gltimo domicilio
del asegurado que le haya sido comunicado a la Compaiia. Transcurrido el nuevo plazo de gracia, sin
haberse efectuado el pago de la prima, las obligaciones del contrato quedaran en suspenso. En todo
caso, se aplicara a esta clausula el articulo 1363 del Cédigo de Comercio.

En ambos casos la prima de seguro a cargar en la cuenta de la Institucion Financiera, podra aumentar o
disminuir por cambios en las condiciones del contrato, sin que ello anule la autorizacién inicial para el
pago de los recibos de prima.

SEXTA-RETRASO EN EL PAGO, PERIODO DE GRACIA Y CADUCIDAD

Se concede un periodo de gracia de treinta dias para el pago, sin recargo alguno, de las primas o
fracciones siguientes a la primera, a partir de la fecha de su vencimiento.

El seguro continuara en vigor durante el periodo de gracia, pero si el fallecimiento del asegurado
ocurriese durante el mismo, la compania descontara de la indemnizacion el importe de la prima o
fracciéon no pagada.
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Si al vencimiento del periodo de gracia, las primas o fracciones no fueren pagadas, los efectos de esta
poliza quedaran en suspenso; sin embargo, el asegurado dispondra de fres meses mas para pagar las
primas vencidas sin ningun recargo por intereses. Si durante dicho periodo ocurriese el siniestro, la
compaiiia no estara obligada a pagar la indemnizacién.

Vencido este ultimo plazo la péliza caducara automaticamente.

lll. DERECHOS DEL ASEGURADO
SEPTIMA-MODIFICACION DEL CONTRATO

Toda solicitud de modificacion del contrato de seguro debera hacerla el asegurado en solicitud escrita
dirigida a la compafia y ésta le contestara en igual forma, manifestandole si acepta o no dichas
modificaciones.

OCTAVA-CAMBIO DE BENEFICIARIOS

El asegurado podra cambiar en cualquier momento los nombres y/o las cuotas de indemnizacién de
los beneficiarios de la presente poéliza, notificandolo por escrito a la companfia siempre que no haya
restriccion legal alguna y adjuntando dicha péliza para su anotacion.

NOVENA-CESION DE DERECHOS

El asegurado podra ceder a favor de terceras personas los derechos que le confiere la presente
pdliza. La cesién se hara mediante aviso por escrito de ambas partes a la compaiiia, la que lo hara
constar en anexo que formara parte de esta pdliza.

La compafiia no asumira ninguna responsabilidad en cuanto a la validez o suficiencia de ninguna
cesion.

DECIMA-CAMBIO DE PLAN

A solicitud escrita del asegurado y siempre que todas las primas vencidas hayan sido pagadas en su
oportunidad, la presente péliza puede convertirse a una nueva pdliza de un plan diferente de los que
emita la compaiiia, por una suma asegurada igual o menor que la de esta pdliza.

Si la reserva matematica del nuevo plan fuere mayor que la correspondiente a esta pdliza, el
asegurado debera pagar a la compainia la diferencia entre las reservas matematicas de ambos planes.
Si la reserva matematica del nuevo plan fuera menor que la correspondiente a esta pdliza, la
compaiiia al efectuar la conversion pagara al asegurado a partir del tercer afno de vigencia de la péliza
original la diferencia que exista entre las reservas matematicas de ambos planes. Las reservas del
inciso anterior se determinaran en base a los afios pagados y periodos vencidos.

En este caso el asegurado debera comprobar a su costa, que reune las condiciones requeridas por la
compania para continuar asegurado.

La nueva péliza llevara la misma fecha de vigencia de la presente péliza.



DECIMA PRIMERA-REHABILITACION

Si la podliza hubiese caducado, el asegurado puede gestionar su rehabilitacion mediante solicitud
escrita a la compania, dentro de los cinco afios siguientes a la fecha de caducidad, pero debera
presentar a su costa, pruebas de que relune las condiciones requeridas por la comparia para ser
asegurado nuevamente.

Si la rehabilitacion fuere aceptada o denegada se le hara saber por escrito al solicitante.

Si la rehabilitaciéon es aceptada por la compaiiia, sera necesario el pago de las primas en descubierto
y de todas las deudas existentes en relacién con la presente péliza, mas un interés compuesto del 6%
anual.

Sin embargo, si el asegurado no paga todas las primas en descubierto y los intereses
correspondientes, la compafia podra efectuar la rehabilitacion mediante el procedimiento siguiente:
Se emitira una nueva péliza de iguales caracteristicas de la péliza original. La vigencia de la nueva
péliza sera la que resulte de agregar a la vigencia de la péliza original el tiempo durante el cual la
poéliza estuvo sin efecto y su vencimiento se ajustara de acuerdo con la nueva vigencia.

La prima de la nueva pdliza y los otros valores que dependan de ésta, estaran basados en la edad
alcanzada por el asegurado en la nueva fecha de vigencia.

En su caso, el asegurado debera pagar la diferencia de primas entre la nueva péliza y la anterior
durante todo el tiempo que estuvo la péliza original en vigor antes de caducar, a un interés compuesto
del 6% anual.

IV. PAGO DE LA SUMA ASEGURADA

DECIMA SEGUNDA-REQUISITO PARA EL PAGO

La compariia garantiza el pago de la suma asegurada en los términos que se expresan en esta péliza,
en sus condiciones generales, beneficios y anexos que formen parte de la misma, previa presentacion
de la poliza respectiva y documentos que sean requeridos por la compania.

DECIMA TERCERA-FALLECIMIENTO DEL ASEGURADO

Si ocurriese el fallecimiento del asegurado, el beneficiario debera comunicarlo por escrito a la
compainiia, dentro de los cinco dias subsiguientes a dicho acontecimiento. Este plazo sélo correra en
contra de quienes tuvieren conocimiento del derecho constituido a su favor.

La comprobacion del fallecimiento del asegurado se hara presentando certificacion de la partida de
defuncion y demas documentos e informaciones que sean requeridos por la compafia.

DECIMA CUARTA-PLAZO PARA EL PAGO
La indemnizacién sera exigible treinta dias después de la fecha en que la compaiiia haya recibido los
documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

DECIMA QUINTA-SUICIDIO
En caso de que el fallecimiento del asegurado ocurriese por suicidio, cualquiera que fuese su estado
mental o movil de éste, la compafia queda obligada a pagar la totalidad del seguro, si tal

acontecimiento se verifica después de dos afios de emitida o de la ultima rehabilitacion de la presente
/..
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DECIMA SEXTA-LIQUIDACION DE ADEUDOS

El término “DEUDA” usado en esta pdliza, significa toda suma en descubierto debida a la compaiiia en
relacion con este contrato, incluyendo préstamos ordinarios y automaticos més los intereses
respectivos. Toda deuda sera deducida de cualquier pago que la compafia hubiese de hacer al
asegurado o a los beneficiarios en razén de la misma.

DECIMA SEPTIMA-EXENCION DE RESTRICCIONES
La presente pdliza estd exenta de restricciones respecto a residencia, ocupacion, viajes y género de
vida del asegurado.

DECIMA OCTAVA-EDAD DEL ASEGURADO
La edad declarada por el asegurado debera comprobarse en forma fehaciente antes de efectuarse
cualquier pago con motivo de esta pdliza.

Si de la mencionada comprobacién resultase que la edad verdadera del asegurado era menor de 1
(un) afio o mayor de 65 afios, la compafia podra pedir la nulidad del contrato.

En este caso, el asegurado tendra derecho a la reserva matematica, si la hubiere, calculada a la fecha
en que la compafia descubra la causal de nulidad. Si ésta se descubre después de la muerte del
asegurado, la reserva que en ese momento existiese sera entregada a los beneficiarios.

Si la edad verdadera fuese distinta de la declarada, pero estuviese comprendida entre los 1 (un) afio y
65 afos se aplicaran las siguientes reglas:

1a. Cuando a consecuencia de declaracion inexacta de la edad se pagase una prima menor, a la que
corresponderia a la edad real, la obligacién de la compaiiia se reducira en la proporcién que exista
entre la prima estipulada en la pdliza y la prima de tarifa para la edad real en la fecha de
celebracién del contrato.

2a. Si la compaiia ya ha satisfecho el importe del seguro al descubrirse la inexactitud de la
declaracién sobre la edad del asegurado, tendra derecho a repetir lo que hubiese pagado en
exceso, conforme el calculo indicado en el numeral anterior, incluyendo los intereses legales.

3a. Si a consecuencia de |a inexacta declaracion de la edad, el asegurado estuviese pagando una
prima mas elevada que la correspondiente a la edad real, la compania reembolsara la diferencia
entre la reserva matematica existente y la que habria sido necesaria para la edad real del
asegurado, en el momento de la celebracion del contrato.

Las primas sucesivas se reducira de acuerdo con la edad real.

4a. Si con posterioridad a la muerte del asegurado, se descubriese que fue incorrecta la edad
declarada en la solicitud, la compafiia pagara a los beneficiarios la suma asegurada que con las
primas cubiertas hubiere podido pagar de acuerdo con la edad real.

Los calculos a que se refiere la presente condicion general se efectuaran aplicando las tarifas que
hayan estado en vigor en la fecha de celebracioén del contrato.



V. OTRAS CONDICIONES

DECIMA NOVENA-REPOSICION DE LA POLIZA

En caso de destruccién, robo o extravio de esta péliza, sera repuesta por la compafiia, previa solicitud
escrita del asegurado a la misma, siguiendo los tramites que sefiala el Cédigo de Comercio en lo que
fuere aplicable.

Los gastos de reposicion seran por cuenta del asegurado.

VIGESIMA -COMUNICACIONES
Toda declaraciéon o comunicacién a la companiia relacionada con la presente pdliza, debera hacerse
por escrito a la oficina principal de la misma.

Las comunicaciones que la compariia deba hacer al asegurado o a sus causahabientes, las enviara
por escrito a la ultima direccion conocida por ella.

VIGESIMA PRIMERA-LUGAR DE PAGO
Todo pago que el asegurado o la companiia tengan que efectuar con motivo de la presente péliza, lo
haran en la oficina principal de la compafiia en la ciudad de San Salvador.

VIGESIMA SEGUNDA-PRESCRIPCION
Todas las acciones que se deriven de este contrato prescriben en tres afios, contados desde la fecha
del acontecimiento que les dié origen. Se estara ademas a lo que dispone el Cédigo de Comercio.

VIGESIMA TERCERA-PROCEDIMIENTO DE CONCILIACION

En caso de discrepancia del asegurado o beneficiario con la Comparfiia en el pago de un siniestro,
éste acudira ante la Superintendencia del Sistema Financiero, y solicitara por escrito que se cite a la
Compaiia a una audiencia conciliatoria, debiendo seguir el trdmite establecido en los articulos
noventa y nueve al ciento seis de la Ley de Sociedades de Seguros.

Asimismo, el asegurado o beneficiario, no podra interponer ninguna demanda o solicitud en contra de
la Compaiiia, puesto que de conformidad con el articulo ciento cinco de la citada Ley, es necesario
que declare que ante la Superintendencia del Sistema Financiero se agoté el procedimiento
conciliatorio a que se refieren los articulos relacionados y que presente certificacion extendida por las
referida Superintendencia de que se tuvo por intentada y no logradas dicha conciliacion.

VIGESIMA CUARTA-ARBITRAJE

Sin perjuicio de lo establecido en la Ley de Sociedades de Seguros, toda desavenencia entre el
asegurado y la companfia en relaciéon a la interpretacion o aplicacion de la presente pdliza y/o sus
anexos, deberd ser resuelta por arbitros, nombrados de conformidad a la Ley de Proteccién al
Consumidor y en lo que no esté dispuesto expresamente en la referida Ley, se aplicaran
supletoriamente las disposiciones de la Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje.

El Arbitraje procedera, una vez que hayan sido agotados los procedimientos de conciliacién y
mediacion sin que se haya solucionado el conflicto entre las partes.

Es especialmente convenido que esta clausula ha sido libremente discutida y aceptada por ambas
partes, como un medio alterno de solucién de conflictos, establecido por la Ley de Proteccion al
Consumidor antes relacionada. /
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VIGESIMA QUINTA-COMPETENCIA

En relacion con la presente pdliza, las partes quedan expresamente sometidas a la jurisdiccion
de San Salvador. Ningun tribunal admitira demanda alguna contra la Compaiiia, sin que el
demandante haya agotado el procedimiento conciliatorio ante la Superintendencia del Sistema

Financiero que dispone los articulos noventa y nueve y siguientes de la Ley de Sociedades de
Seguros.
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