MAPFRE

La aseguradora global de confianza

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de MAPFRE América, S.A. domiciliada en Madrid, Espaiia)
(San Salvador, Repiblica de El Salvador)
Balances Generales
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

Activo
Activos del giro:
Caja y bancos 5,040.3 3,806.1
Efectos de cobro inmediato 9.9 0.1
Inversiones financieras, neto 50,948.1 48,848.1
Cartera de préstamos, neto 3,987.1 4,310.3
Primas por cobrar, neto 43,546.3 32,119.7
Deudores por seguros y fianzas 3,878.4 4,279.2
107,410.1 93,363.5

Nota 2024 2023

Otros activos:
Bienes recibidos en pago
Inversiones permanentes
Diversos, neto

16.3
332.4
7,005.4

16.3
338.4
6,970.9

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de MAPFRE América, S.A. domiciliada en Madrid, Espaiia)
(San Salvador, Republica de El Salvador)
Estados de Cambios en el Patrimonio
Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América,
excepto informacion sobre acciones y su valor contable)

Saldos
al31de
diciembre
de 2022

Saldos
al31de
diciembre
de 2023

Saldos
al31de
diciembre
Aumentos  Disminuciones Aumentos  Disminuciones  de 2024
Patrimonio
Capital social pagado (1)
Reserva legal 19

Utilidad distribuible

15,000.0 0.0 0.0
3,000.0 0.0 0.0
11,4303 _ 5,803.8 (2,593.1)
29,430.3 _ 5,803.8 (2,593.1)

15,000.0 0.0 0.0
3,000.0 0.0 0.0
14,641.0 _ 7,556.7 (2,625.5)
32,641.0 _ 7,556.7 (2,625.5)

15,000.0

3,000.0
19,672.2
37,672.2

Patrimonio Restringido
Utiidad no distribuible 24
Total Patrimoni

594.9 593.1 _ (594.9) 593.1 5255 _ (593.1) 525.5
30,0252  6,396.9 (3,188.0) 33,2341 8,082.2 (3,218.6) 38,097.7

7,354.1 1,325.6

Activo fijo:
Bienes inmuebles, muebles y otros, neto
Total activos

1,682.8
116.447.0

1,686.7
102,375.8

Pasivo y patrimonio

Pasivos del giro:
Obligaciones con asegurados 9,10y 11
Sociedades acreedoras de seguros y fianzas 13
Obligaciones con intermediarios y agentes 15

2,335.3
11,308.7
5,626.2
19,270.2

2,270.8
8,988.1
4,707.4
15,966.3

Otros pasivos:
Cuentas por pagar
Provisiones
Diversos

6,451.6 7,954.9
276.4 8.3
6,204.4 4,300.1
12,932.4 12,263.3

Reservas técnicas:
Reservas matematicas
Reservas de riesgos en curso
Reservas por siniestros

15,306.6
20,362.2
0,477.9
46,146.7
78,349.3

15,304.4
17,978.2

1,629.5
40,9121
69,141.7

Total pasivos

Patrimonio de los accionistas:
Capital social pagado
Reservas de capital, patrimonio
restringido y resultados acumulados
Total patrimonio
Total pasivos y patrimonio

15,000.0
23,097.7

38,097.7
116,447.0

15,000.0
18,234.1

33,234.1
102,375.8

Veanse notas que acompanan a los estados financieros.
Firmado por:

Joseé Luis Trigueros Gomez - Degano
Director Presidente

Carlos Mariano Ramirez Blazquez T.
Director Secretario

Silvia Maritza Cuéllar de Paredes
Primer Director Propietario

José Gerardo Smart Flores
Director General

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de MAPFRE América, S.A. domiciliada en Madrid, Espaiia)
(San Salvador, Repiblica de El Salvador)
Estados de Resultados
Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de América)

Nota 2024 2023
178,494.4
127,931.2

17,659.5

163,182.7
114,603.2
18,288.9

Ingresos de operacion:
Primas netas de devoluciones y cancelaciones
Ingresos por decremento de reservas téecnicas 12

Siniestros y gastos recuperados por
reaseguros y reafianzamientos

Reembolsos de gastos por cesiones
Ingresos financieros y de inversion

14,664.5
14,581.9
3,657.3

14,157.3
12,959.3
3,174.0

156,113.2
55,474.5
56,586.1
22,894.1
21,158.5

1,433.3

140,519.7
52,067.3
51,694.5
17,4216
19,336.3

3,288.3

Costos de operacion:
Siniestros
Primas cedidas por reaseguros y reafianzamientos
Gastos por incremento de reservas técnicas 12
Gastos de adquisicion y conservacion

Reservas de saneamiento

Utilidad antes de gastos

Gastos de operacion
Financieros y de inversion
De administracion

Utilidad de operacion

20,947.9
15,883.3
1254
15,757.9
5,064.6

19,3747
15,257.1
136.8
15,120.3
41176

Otros ingresos y gastos (neto)
Utilidad antes de impuesto

4,202.2
9,266.8

3,182.2
7,299.8

Impuesto sobre la renta (2,303.2) (2,090.9)

Utilidad neta 6,963.6 5,208.9

Veanse notas que acompanan a los estados financieros.
Firmado por:

Joseé Luis Trigueros Gomez - Degano
Director Presidente

Carlos Mariano Ramirez Blazquez T.
Director Secretario

Silvia Maritza Cugllar de Paredes
Primer Director Propietario

ﬂ Q info@mapfre.com.sv

José Gerardo Smart Flores
Director General

Valor contable de las acciones
(En Délares de los Estados
Unidos de América)

(1) El capital social de la Sociedad esta representado por 1,250,000 acciones comunes y nominativas
de doce dolares cada una, las cuales se encuentran totalmente suscritas y pagadas.

Veanse notas que acompanan a los estados financieros.
Firmado por:

José Luis Trigueros Gomez — Degano
Director Presidente

Carlos Mariano Ramirez Blazquez T.
Director Secretario

Silvia Maritza Cugllar de Paredes
Primer Director Propietario

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de MAPFRE América, S.A. domiciliada en Madrid, Espaiia)
(San Salvador, Repiiblica de El Salvador)
Estados de Flujos de Efectivo
Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023
(Expresados en Miles de Dolares de los Estados Unidos de America)

2024 2023

José Gerardo Smart Flores
Director General

Nota

Flujos de efectivo por actividades de operacion:
Utilidad neta
Ajustes para conciliar la utilidad neta con el efectivo
neto provisto por actividades de operacion:
Depreciacion 543.8 502.1
Reserva de saneamiento de préstamos 4 0.2 0.1
Ajuste neto a reservas técnicas, matematicas 12 5,234.6 (867.9)

y siniestros
Desvalorizacion de inversiones (45.3) 68.5
(2,039.9) 1,396.6

Reserva de saneamiento de primas por cobrary 5
10,657.0 6,308.3

6,963.6 5,208.9

otros activos, neto
Sub total

Cambios netos en activos y pasivos:

Aumento en primas por cobrar

Disminucion (aumento) en sociedades
deudoras de seguros y fianzas

(Aumento) disminucion en otros activos
Disminucion (aumento) en obligaciones con
asegurados

Aumento en sociedades acreedoras de seguros
y fianzas

Aumento (disminucion) en obligaciones con
intermediarios y agentes

Aumento en otros pasivos

Efectivo neto provisto por actividades de operacion

(9,386.7) (4,627.1)

400.8
(34.5)

(927.9)
908.7

64.5 (387.4)

2,320.6 8134
918.8
669.1

5,609.6

(28.2)
3,2415
5,307.3

Flujos de efectivo por actividades de inversion:
Inversiones financieras
Cartera de préstamos
Adquisicion de activos fijos

Efectivo neto usado en actividades de inversion

(2,054.7)
323.0
(533.9)

(2,265.6)

(3,137.0)
327.1
(191.5)

(3,000.8)

Flujos de efectivo por actividades de financiamiento:
Dividendos distribuidos
Efectivo neto usado en actividades de financiamiento

24 (2,100.0 (2,000.0)
(2,100.0) (2,000.0)

306.5
3,499.7
3,806.2

Aumento neto en el efectivo
Efectivo al inicio del aho
Efectivo al final del afo

1,244.0
3,806.2
5,050.2

Veanse notas que acompanan a los estados financieros.
Firmado por:

Jose Luis Trigueros Gomez — Dégano
Director Presidente

Carlos Mariano Ramirez Blazquez T.
Director Secretario

Silvia Maritza Cuéllar de Paredes
Primer Director Propietario

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A.
(Compaiiia Salvadoreiia Subsidiaria de Mapfre América, S.A. domiciliada en
Madrid, Espaia)
(San Salvador, Repiiblica de EI Salvador)
Notas a los Estados Financieros

Jose Gerardo Smart Flores
Director General

Nota (1) Operaciones

MAPFRE SEGUROS EL SALVADOR, S.A. (“la Aseguradora”) es una sociedad
salvadorena de capital fijo, esta autorizada para operar en la Republica de El
Salvador y su actividad principal es la realizacion de operaciones de seguros,
reaseguros, fianzas, garantias y prestamos en el mercado salvadoreno.

La Aseguradora inicio operaciones el 16 de julio de 1915, siendo la primera sociedad
de seguros en El Salvador y Centro Ameérica.

La Aseguradora forma parte de un grupo de sociedades que conforman el Sistema
MAPFRE, que es el grupo empresarial espanol independiente que desarrolla
actividades aseguradoras, reaseguradoras, financieras, inmobiliarias y de servicios
en Espaha y en otros 41 paises.

En El Salvador la oficina principal de la Aseguradora se encuentra ubicada en
Alameda Roosevelt N° 3107, San Salvador, El Salvador, Centro Ameérica.
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Nota (2)

Nota (3)

Nota (4)

Los estados financieros estan expresados en miles de dolares de los Estados Unidos
de Ameérica USS$, (excepto el valor contable de las acciones, la utilidad por acciony
el nimero de acciones).
Principales Politicas C
Las normas contables utilizadas para la preparacion de estos estados financieros
fueron emitidas por la anterior Superintendencia del Sistema Financiero; no
obstante, dicha normativa contable permanece vigente de conformidad a lo
establecido en la Ley de Regulacion y Supervision del Sistema Financiero.

21 Normas técnicas y principios de contabilidad

22 Consolidacion

23 Inversiones financieras

24 Provision de intereses y suspension de la provision

25  Préstamos vencidos

26  Reservas de provision por activos de riesgo

2.7  Reconocimiento de pérdidas en préstamos

28 Reconocimiento de ingresos

2.9  Activos extraordinarios

2.10  Inversiones accionarias permanentes

2.11  Activos fijos

2.12  Intereses por pagar

213 Reservas matematicas

2.14  Reservas de riesgos en curso

2.15  Reserva de prevision

2.16  Reservas y obligaciones por siniestros

2.17  Gastos de adquisicion y conservacion de primas

2.18  Sal y recuper:

2.19  Beneficios por retiro y post-empleo

2.20  Primas por cobrar

221 Provision por riesgo pais

222  Transacciones en moneda extranjera

223  Uso de estimaciones contables en la preparacion de los estados financieros
2.24  Equivalentes de efectivo

Diversificacion de Inversiones

El patrimonio neto minimo mas las reservas técnicas y matematicas constituyen la
base de inversion, la cual debe estar respaldada por el monto de las inversiones
realizadas.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Aseguradora mantiene inversiones por un
monto de US$ 101,630.2 y US$ 89,398.2, respectivamente, de las cuales la inversion
elegible de acuerdo con el Articulo 34 de la Ley de Sociedades de Seguros
asciende a US$ 76,8327 y USS$ 73,643.2, respectivamente. Las inversiones se
encuentran diversificadas en los siguientes instrumentos y activos que se detallan
a continuacion:

2024
Inversion
Monto Elegible

2023
Inversion
Monto Elegible

Titulos valores en renta fija 19,257.4 19,257.5 17,883.8 17,883.8
Titulos valores en renta variable 8.4 8.4 8.4 8.4
Inversiones en el extranjero 951.6 951.6 0.0 0.0
Depaositos en dinero 27,960.0 27,960.0 27,420.0 27,4200
Cartera de préstamos y descuentos 3,987.1 3,987.1 4,310.3 4,310.3
Primas por cobrar seguro directo 43,546.3 18,748.7 32,119.7 16,364.7

Siniestros por cobrar por cesiones a
reaseguradores

Clase de Instrumento o Activo

3,006.3 3,006.3 3,882.1 3,882.1

Bienes raices urbanos no habitacionales
3324

2,580.7
101,630.2

3324
2,580.7
76,832.7

338.4
3,435.5
89,398.2

338.4
3,435.5
73,643.2

Otros instrumentos de oferta piblica
Totales

El movimiento de las provisiones en los periodos reportados es el siguiente:
Conceptos Préstamos Primas Inversiones
Saldo al 31 de diciembre de 2022 32 291.1 485
Mas: Incrementos de provisiones 5.0 3,261.6 784
Mas: Reclasificacion 0.0 566.4 0.0
Menos: Decrementos de

provisiones (4.9)
Saldo al 31 de diciembre de 2023 33

Mas: Incrementos de provisiones 1.6

Menos: Decrementos de
provisiones (1.4) _ (3,852.8)
214.2

Saldo al 31 de diciembre de 2024 35

Total
3428

3,345.0
566.4

(1,865.0)
2,254.1
1,812.9

(99)
17.0
797

(1,879.8)
2,374.4
1,894.2

(125.0)
ni

2024

(3,979.2)
289.4

2023

Tasa de cobertura 0.6 % 28%

La tasa de cobertura es el cociente expresado en porcentaje que resulta de dividir el
monto de las provisiones entre el monto del activo.
2024 2023

Tasa de rendimiento promedio 59 % 5.6 %

Durante el aho 2024, la Aseguradora presento deficiencias de inversiones:
US$ 860.85 para el mes de diciembre, equivalente a 1.1 %, de la base de inversion,
la cual se origind por error en la colocacion de inversion, quedando los montos
formando parte de la disponibilidad de la empresa.
La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
de las carteras de inversion (incluyendo intereses y comisiones) entre el saldo
promedio de la cartera bruta de inversiones del periodo reportado.
Cartera de Prestamos, neto
La cartera de préstamos de la Aseguradora al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se
encuentra detallada de la siguiente manera:
2024 2023

Prestamos vigentes:

Préstamos con garantia de polizas

Préstamos a particulares

21245
1,569.7
3,694.2

Prestamos vencidos:
Préstamos a particulares
Total prestamos

326
3,726.8

263.8
(3.5)
39871

Intereses sobre préstamos
Menos: Reservas de saneamiento

Tasa de rendimiento promedio 55 % 7.9 %

La tasa de rendimiento promedio es el porcentaje que resulta de dividir los ingresos
de las carteras de préstamos (incluidos los intereses y comisiones) entre el saldo
promedio de la cartera bruta de prestamos del periodo reportado.

Los intereses devengados por la cartera de préstamos y no reconocidos como
resultados en el periodo reportado ascienden a US$ 10.1 (US$ 9.4 en 2023).
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Nota (5) Primas por Cobrar, Neto

El saldo de primas por cobrar se encuentra diversificado por ramos de operacion y
registra el importe de las primas pendientes de cobro, asi:

2024 2023
Por seguros de vida, accidentes y enfermedades

De seguros de danos
Vencidas

24,552.0
15,549.7
3,658.8

13,578.8
13,983.2
6,811.8

Subtotal
Menos: Provision por primas por cobrar

43,760.5 34,373.8

(214.2) (2,254.1)

Primas netas por cobrar 43,546.3 32,119.7

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora cuenta con provisiones por primas
por cobrar para cubrir eventuales pérdidas en su recuperacion. Dichas provisiones
ascienden a US$ 214.2 y US$ 2,254.1, respectivamente.

El movimiento de las provisiones registradas durante este periodo se resume a
continuacion:

2024 2023

2,254.1 2911
Mas: Constitucion de provisiones 1,3211 3,261.6
Menos: Utilizacion de reservas (113.5) 0.0
Mas: Reclasificacion 0.0 566.4
Menos: Liberacion de provisiones (3,241.5) (1,865.0)
Saldo final 214.2 2,254.1

Nota (6) Sociedades Deudoras de Seguros y Fianzas

En este rubro se registran los derechos de la Aseguradora por diversas cesiones,
como se muestra a continuacion:

Saldo inicial

2024 2023

Cuenta por seguros y fianzas 38784 4,279.2

Nota (7) Inversiones Permanentes
Las inversiones permanentes de la Aseguradora al 31 de diciembre de 2024 y 2023
por US$ 332.4 y US$ 338.4, respectivamente, la conforman terrenos y edificaciones,
estos corresponden a inmuebles que no se encuentran para uso de la operacion de
la Aseguradora, asi:

2024 2023

Terrenos 325.2 325.2
Edificaciones 338.9 3389
Provision por desvalorizacion de inversiones (331.7) (325.7)

332.4 3384

El movimiento de las inversiones permanentes en los ejercicios reportados fue el
siguiente:

2024 2023

Saldo inicial 338.4 3444
Depreciacion (6.0) (6.0)
Saldo final 332.4 338.4

Nota (8) Bienes Recibidos en Pago (Activos Extraordinarios)

Los activos extraordinarios de la Aseguradora al 31 de diciembre de 2024 y 2023
son los siguientes:

2024 2023

Activos extraordinarios 16.3 16.3

El movimiento de los activos extraordinarios, registrado durante el periodo
reportado, se resume seguidamente:

Valores
de las
reservas
0.0

Valores de
los activos
Saldo al 31 de diciembre de 2023 16.3
Mas: adquisiciones 0.0 0.0
Saldo al 31 de diciembre de 2024 16.3 0.0

Nota (9) Obligaciones por Siniestros
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 las obligaciones de la Aseguradora en concepto
de siniestros pendientes de pago ascienden a la suma de USg 1,376.9y US$ 1,132.6,
respectivamente, y su distribucion por ramos es la siguiente:
2024 2023

Vida, accidentes y enfermedad 1,376.9 1,132.6
Total 1,376.9 1,132.6
Nota (10) Depaositos por Oper de Seg
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora tiene depositos a favor de sus
asegurados por la suma de US$ 649.1y US$ 878.3, respectivamente.
Nota (11) Otras Obligaci con Asegurad
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora registra a favor de sus asegurados,
sumas resultantes de otras obligaciones derivadas de polizas suscritas por valor de
US$309.3 y US$ 259.9, respectivamente, cuyo detalle es el siguiente:
2024 2023

Dotales por pagar 296.3 247.4
Otras obligaciones 13.0 12.5
Total 309.3 259.9

Nota (12) Reservas Tecnicas y por Siniestros
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, las reservas de riesgos en curso, matematicas y
por siniestros constituidas por la Aseguradora para afrontar compromisos derivados
de las polizas de seguros y fianzas en vigor ascienden a un total de US$ 46,146.7 y
US$40,912.1, respectivamente.

El movimiento registrado durante los afos en las cuentas de reservas técnicas,
matematicas y por siniestros se resume a continuacion:
Reservas de
riesgos en
Conceptos Curso

Saldos al 31 de diciembre de 2022 17,1391 15,564.5
Més incremento de reservas 12,3414 193.8 4,886.4 17,4216

Menos decremento de reservas (11,501.7) (453.9) (6,333.3)  (18,288.9)
Menos reclasificacion realizada a
(0.6) 0.0 0.0 (0.6)

cuentas por cobrar diversas
17,978.2 15,304.4 7,629.5 40,9121

Saldos al 31 de diciembre de 2023
Més incremento de reservas 14,064.8 303.0 8,526.3 22,894.1
(11,680.8) (300.8) (5,677.9) _ (17,659.5)

Menos decremento de reservas
Saldos al 31 de diciembre de 2024 20,362.2 15,306.6 10,477.9 46,146.7

La Aseguradora ha determinado las reservas de riesgos en curso de las polizas
declarativas considerando Unicamente la prima del mes de calculo, debido a que el
resto de la prima anual esta debidamente devengada.

Nota (13) Sociedades Acreedoras de Seguros y Fianzas

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Aseguradora tiene registrado obligaciones que
ascienden a US$ 11,308.7 y US$ 8,988.1, respectivamente, las cuales se encuentran
distribuidas de la siguiente manera:

Reservas

IV Reservas por
Mmateméticas

siniestros Total

9,076.4 41,780.0

2024 2023
Obligaciones en cuenta corriente con sociedades
de reaseguro y reafianzamiento
Primas retenidas a sociedades de reaseguro
y reafianzamiento 654.2 a11.3
Total 11,308.7 8,988.1

10,654.5 8,576.8
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Nota (14) Obligaciones Financieras
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora no tiene obligaciones financieras.
Nota (15) Obligaci conl ios y Agentes

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora tiene obligaciones con los
intermediarios y agentes por la suma de US$ 5,626.2 y US$ 4,707.4, respectivamente,
la cual se encuentra distribuida de la siguiente manera:

2024 2023

Con agentes e intermediarios de seguros 5,626.2 4,707.4

Nota (16) Préstamos Convertibles en Acciones
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la Aseguradora no posee préstamos convertibles
en acciones.
Nota (17) Utilidad por Accion
La utilidad por accion de los periodos reportados es la que se presenta a
continuacion:
2024 2023

Utilidad por accion (en dolares de los

Estados Unidos de América) 5.5 41
El valor anterior ha sido calculado considerando la utilidad neta mostrada en el
estado de resultados y un promedio de 1,250,000 acciones en circulacion.

Nota (18) Gastos de Administracion
Por los periodos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora
tiene registrados gastos de administracion de acuerdo con el siguiente detalle:
2024 2023

Gastos de personal 5,516.0 5,628.0
De directores 81.0 100.2
Por servicios 2,863.9 2,985.6
Impuestos y contribuciones 3,685.5 2,874.8
Por seguros 3322 307.6
Otros gastos de administracion 3,279.3 3,224.1
Total 15,757.9 15,120.3

Nota (19) Reserva Legal

De acuerdo con los articulos 123 y 124 del Codigo de Comercio, las sociedades
deben constituir una reserva legal igual al 7 % de las utilidades antes de impuestos
y el limite minimo legal de dicha reserva es la quinta parte del capital social. Al 31
de diciembre de 2024 y 2023, la Aseguradora cuenta con una reserva que asciende a
US$ 3,000.0, equivalente al 20 % del capital social, en ambas fechas.

Nota (20) Impuesto sobre la Renta

El impuesto sobre la renta esta conformado por el impuesto corriente y el impuesto
diferido, siendo el impuesto corriente el que se calcula de acuerdo con las leyes
fiscales de El Salvador, y el impuesto diferido el que proviene del efecto impositivo
de las diferencias temporarias que surgen cuando el valor en libros de los activos y
pasivos difieren de sus bases fiscales.

El gasto de impuesto sobre la renta en el estado de resultados asciende a
USg 2,303.2 en 2024 (US$ 2,090.9 en 2023) con una tasa efectiva de 24.9 % (28.6 % en
2023), conformado como sigue:

2024 2023

Impuesto sobre la renta corriente — gasto 1,788.7
Impuesto sobre la renta diferido — gasto (ingreso) 514.5
2,303.2

2,581.1
(490.2)
2,090.9

Impuesto sobre la renta corriente
Las entidades constituidas en El Salvador pagan impuesto por las rentas obtenidas
en el pais, de acuerdo con la Ley de Impuesto sobre la Renta contenida en el Decreto
Legislativo N° 134 de fecha 18 de diciembre de 1991, vigente desde el 1 de enero
de 1992.
El impuesto sobre la renta corriente difiere del impuesto que resultaria al aplicar la
tasa impositiva a la _qtilidad antes de impuesto, conforme a la conciliacion que se
muestra a continuacion:

2024 2023
Impuesto que resultaria de aplicar la tasa
impositiva del 30 % a la utilidad antes de impuesto
Efecto impositivo de:
Gastos no deducibles 2325
Ingresos exentos (249.1)
Otras deducciones de ley (974.7)
Total 1,788.7

2,780.0 2,189.9
1,191.8
(226.5)
(574.1)
2,581.1

Pago a cuenta de impuesto sobre la renta
Remanente de pago a cuenta

(3,249.3) (2.917.3)
1,460.6 (336.2)

Las autoridades fiscales tienen la facultad de revisar las declaraciones de impuesto
sobre la renta presentadas por la Aseguradora durante los tres afos siguientes a la
fecha su presentacion.

Impuesto sobre la renta diferido

Al 31 de diciembre de 2024 el impuesto sobre la renta diferido en el estado de
resultados ascendio a un gasto por impuesto de US$ 514.5 (ingreso de US$ 490.2
en 2023), y ha sido calculado aplicando |a tasa impositiva del 30 % a las diferencias
temporarias identificadas. El detalle de dicho impuesto es como sigue:

2024 2023

Provision para primas por cobrar 214.2 2,254.1
Provision por obligaciones laborales 2,203.0 2,016.8
Estimacion de otros activos 429.4 247.0
Estimacion para préstamos
Total

Efecto impositivo activo por impuesto al final del ano
Activo por impuesto diferido al inicio del aho
(Gasto) ingreso por impuesto sobre la renta diferido

(1,369.5)
514

En el balance general:
Activo por impuesto sobre la renta diferido —
otros activos diversos 855.0

Nota (21) Personas Relacionadas

De acuerdo con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros son personas
relacionadas las personas naturales que sean titulares del tres por ciento 0 mas
de las acciones de la sociedad de seguros, incluidas las acciones del conyuge
y parientes hasta el primer grado de consanguinidad. Tambien son personas
relacionadas aquellas sociedades cuya propiedad se encuentre en las siguientes
circunstancias:

(a) En la que un accionista de la sociedad de seguros, su conyuge y parientes
dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares del tres por ciento o
mas de las acciones de la institucion, y el diez por ciento o mas de acciones con
derecho a voto de la sociedad referida.

(b) En las que un director o gerente de la sociedad de seguros, su conyuge y
parientes dentro del primer grado de consanguinidad sean titulares del diez por
ciento 0 mas de las acciones con derecho a voto de la sociedad referida.

(c) En las que dos o mas directores o gerentes, sus conyuges o parientes dentro
del primer grado de consanguinidad, tengan en conjunto la titularidad del
veinticinco por ciento o mas de las acciones.

En que los accionistas, directores o gerentes de una sociedad de seguros, sus
conyuges o parientes dentro del primer grado de consanguinidad, sean titulares
en conjunto del diez por ciento o mas de las acciones de la sociedad referida.

1,369.5
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Nota (22) Creditos Relacionados

De conformidad con el articulo 27 de la Ley de Sociedades de Seguros, las
sociedades de seguros, asi como sus filiales, no podran tener en su cartera créditos
relacionados otorgados a personas naturales o juridicas por un monto superior al
15 % del capital pagado y reservas de capital de la institucion; ademas, dicho monto
no podra exceder del 2 % de los activos totales netos de reservas de saneamiento y
depreciaciones de la sociedad de seguros o de sus filiales, segiin el caso.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora no reporto créditos otorgados a
partes vinculadas.
Durante el periodo reportado la empresa no presentd exceso de créeditos
relacionados.

Nota (23) Requerimiento del Patrimonio Neto Minimo
De conformidad con el articulo 29 de la Ley de Sociedades de Seguros, las
sociedades de seguros deben contar con un patrimonio neto minimo, para cubrir
obligaciones extraordinarias provocadas por desviaciones en la siniestralidad, en
exceso de lo esperado estadisticamente. Esta medicion financiera se calcula con
base en las reglas establecidas en el articulo 30 de la citada Ley.
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 el patrimonio neto minimo asciende a US$ 31,546.6
y US$ 26,270.9, respectivamente, la Aseguradora cumple con lo establecido en la
Ley.
Durante los periodos reportados la Aseguradora cumplio con este requisito.

Nota (24) Utilidad Distribuible
De conformidad con el inciso primero del articulo 18 de la Ley de Sociedades de
Seguros, a dichas entidades debera retenerseles de sus utilidades, después de
deducida la reserva legal, una suma igual a los productos (ingresos) pendientes de
cobro; en consecuencia, estos valores deberan determinarse asi:

2024 2023

Utilidad del ejercicio 6,963.6 5,208.9

Utilidad disponible

Mas — Utilidad distribuible y no distribuible de
ejercicios anteriores

Menos - Intereses, comisiones y recargos por cobrar:

Utilidad distribuible

Nota (25) Indicadores de carga de recursos humanos
Durante el periodo reportado al 31 de diciembre de 2024 y 2023, la aseguradora
ha mantenido un promedio de 172 empleados (166 en 2023). De las cuales el 67 %
(66 % en 2023) se dedican propiamente a labores de actividades de seguros y el
33 % (34 % en 2023) es personal de apoyo.

Nota (26) Responsabilidades
Las responsabilidades asumidas por la Aseguradora y los montos retenidos a cargo
de esta son los siguientes:

6,963.6
13,134.1
(525.5)
19,572.2

5,208.9
10,025.2
(593.1)
14,641.0

2024 2023

Responsabilidades por negocios de seguros y fianzas:

Directos y tomados
Menos:

Responsabilidades cedidas y retrocedidas de
seguros y fianzas (13,392,647.7)

Reservas matematicas (15,306.6)
Total 9,787,870.9

Nota (27) Litigios Pendientes
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023 la Aseguradora no tiene litigios pendientes
adicionales a los revelados en los literales b) y h) de la nota 32.
Nota (28) S io de Dif Signifi entre las N C
Internacionales de Informacion Financiera
La Administracion de la Aseguradora ha identificado las siguientes diferencias
principales entre las Normas Internacionales de Informacion Financiera y las
Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador:

(a) Las inversiones financieras se valiian de acuerdo con las disposiciones
regulatorias vigentes. Las NIIF emplean un enfoque de clasificacion y medicion
para los activos financieros que refleja el modelo de negocios en el que los
activos son gestionados y sus caracteristicas de flujos de efectivo, e incluye
tres categorias de clasificacion principales para los activos financieros:
medidos al costo amortizado, al valor razonable con cambios en otro resultado
integral (VRCORI), y el valor razonable con cambios en resultados (VRCR).

No se estan realizando todas las divulgaciones relacionadas con el uso de los

instrumentos financieros; por ejemplo:

i. Los objetivos y politicas concernientes a la gestion de los riesgos
financieros, incluyendo su politica respecto a la cobertura, desglosada
para cada uno de los tipos principales de transacciones previstas.

23,195,825.2 18,819,396.2

(11,102,400.1)
(15,586.5)
7,701,409.6

bl

Utilizadas y las

ii. La informacion sobre la naturaleza de los riesgos administrados, tales
como riesgo de credito, riesgo de mercado, riesgo de moneda y riesgo de
la tasa de interes.

Con relacion al riesgo de liquidez, las NIIF requieren que se divulguen los
activos y pasivos segiin agrupaciones significativas de plazos, basadas en
los periodos que restan entre la fecha de balance y la fecha contractual del
vencimiento de estos.

Las NIIF requieren que debe revelarse informacion acerca de los valores
razonables de cada clase o grupo de sus activos y pasivos de caracter
financiero.

Las provisiones para riesgo de créedito se establecen de acuerdo con las
disposiciones regulatorias vigentes. Las NIIF utilizan un modelo de pérdida
crediticia esperada (PCE). Esto requiere que se aplique juicio considerable
con respecto de como los cambios en los factores economicos afectan las
PCE. El modelo de deterioro es aplicable a los activos financieros medidos al
costo amortizado o al VRCORI, excepto por las inversiones en instrumentos
de patrimonio. Bajo las NIIF, las provisiones para pérdidas se miden usando
una de las siguientes bases: (i) Perdidas crediticias esperadas de 12 meses:
estas son perdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de
incumplimiento dentro de los 12 meses posteriores a la fecha de presentacion;
y (i) Perdidas crediticias esperadas durante el tiempo de vida del activo:
Estas son perdidas crediticias esperadas que resultan de posibles eventos de
incumplimiento durante la vida esperada de un instrumento financiero; el uso
de este {ltimo es obligatorio cuando ha sucedido un aumento considerable
en el riesgo crediticio desde la fecha de otorgamiento. Adicionalmente,
de acuerdo con las normas regulatorias, la liberacion de las reservas y las
recuperaciones de creditos castigados se reportan como Otros Ingresos en el
estado de resultados fuera de los resultados de operacion.

Para los intereses sobre la cartera vencida de préstamos, las NIIF requieren
que los estados financieros se preparen sobre la base de lo devengado, para
este caso, los ingresos generados por los intereses sobre la cartera vencida
de préstamos financieros se registran en cuentas de orden segiin la normativa
regulatoria, es decir, no se reconocen como producto cuando se devengan,
sino que hasta que son percibidos. En virtud de lo anterior y de acuerdo con
lo establecido en las NIIF, el valor de los intereses de la cartera vencida debe
formar parte del producto, pues ya han sido devengados.

Los activos extraordinarios deben tratarse bajo la NIIF 5, de acuerdo con la
cual debe reconocerse una perdida por deterioro para cualquier activo dado
de baja al momento inicial o subsecuente al valor justo menos los costos para
vender.

Los contratos de arrendamiento son registrados como arrendamientos
operativos, excepto aquellos contratos que transfieren sustancialmente al
arrendatario los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad, los cuales
son registrados como arrendamientos financieros, mientras que NIIF
16, Arrendamientos, requiere que todos los contratos que contienen un
arrendamiento se registren como arrendamiento financiero, incorporando en
el balance general el derecho de uso del activo y el pasivo correspondiente.

MAPFHE .com.sv




@ MAPFRE

La aseguradora global de confianza

Contratos de seguros La NIIF 17 establece principios para el reconocimiento,
presentacion e informacion a revelar de los contratos de seguros, mediante
una evaluacion sobre los efectos que dichos contratos tienen sobre la
situacion financiera, el rendimiento financiero, los flujos de efectivo de la
Aseguradora y el margen de servicio contractual.

() Las NIIF requieren revelaciones adicionales sobre ciertos rubros de los
estados financieros.

Nota (29) Informacion por Segmentos

Alafecha de estos estados financieros, la Aseguradora se dedica a la prestacion de
servicios mediante la comercializacion de seguros y fianzas en el territorio nacional.

Nota (30) Gestion Integral de Riesgos

Al 31 de diciembre de 2024 y 2023, en cumplimiento con las Normas de Gestion
Integral de Riesgos para la Entidades Financieras (NRP-20), Capitulo 5 Sistemas de
Informacion y de Control, articulo 22 que literalmente dice “Las entidades deberan
divulgar de manera resumida en las notas a los estados financieros de cierre
anual la forma de como gestiona los riesgos y el cumplimiento de sus politicas”;
en tal sentido, a continuacion se detalla un resumen de las principales actividades
realizadas por la Aseguradora. La Aseguradora cuenta con una Unidad de Gestion
de Riesgos, la cual depende de la Direccion General y funciona independiente de
las Unidades de Negocio, a fin de evitar conflictos de interés y que ademas permita
asegurar una adecuada separacion de funciones y responsabilidades, debiendo
asegurarse de que sus informes sean conocidos por la Junta Directiva o por la
instancia que ésta delegue.

La Junta Directiva ha aprobado los siguientes documentos: a) Codigo de Buen
Gobierno, b) Codigo Etico y de Conducta, ¢) Comité de Riesgos y sus Funciones, d)
Comité de Auditoria, y e) Manual de Riesgos.

Director Suplente del Secretario: Don Manuel Eduardo Pérez Quintanilla
Director Suplente del Director General: Doiia Carolina del Socorro Aldana de Velasquez
Director Suplente del Primer Director Propietario: Don Oriel Orlando Hurtado Quintana

Al 31 de diciembre de 2023, respecto a las siguientes notificaciones recibidas
por parte del Ministerio de Hacienda:

i. El20de octubre de 2015 recibio de dicha entidad el informe por el ejercicio
impositivo 2012, en el cual el ajuste tributario es de US$ 729.6.

ii. El'7 de febrero de 2020 recibio notificacion por parte del Ministerio de
Hacienda sobre el Informe de Auditoria por el ejercicio impositivo 2017, en
el cual se ha determinado un ajuste tributario de US$ 144.1.

Para los casos antes indicados, la Aseguradora comenzo a hacer uso de
los recursos que le concede |a ley, sin que hasta la fecha exista resolucion
al respecto con caracter definitivo respecto al segundo caso.

Al 31 de diciembre de 2023, con relacion a la pandemia COVID 19, los siniestros
generados por dicha pandemia se encuentran cubiertos por polizas de seguro
de %/ida y gastos medicos, habiendo pagado indemnizaciones por un valor de
US$ 329.5.

El 19 de septiembre de 2023 |a calificadora de riesgo Fitch Ratings, ha calificado
ala Aseguradora como emisor EAAA(slv) con perspectiva estable.

Al 31 de diciembre de 2023, la Aseguradora registro salvamentos y
recuperaciones por US$ 397.0

-

La Unidad de Gestion de Riesgos como responsable de la supervision y
del Sistema de Gestion de Riesgos, realiza la gestion de los mismos mediante la
metodologia, sistema y herramientas descritas en el Manual de Riesgos, el cual ha
sido debidamente actualizado y aprobado por el Comité de Riesgos y Junta Directiva
como maximo organo administrativo de la entidad durante el 2023.

Asimismo, de acuerdo a lo descrito por la normativa local, la Unidad de Riesgos
realiza de forma trimestral el monitoreo de la efectividad de los procedimientos para
la medicion de los riesgos asumidos por la Asegurado.

Nota (31) Reaseguradores
Los reaseguradores que respaldan los negocios de seguros de la Aseguradora al 31
de diciembre de 2024 y 2023, se detallan a continuacion:
Al 31 de diciembre 2024 | Al 31 de diciembre 2023
Participacion
(%)

Reasegurador Clase de

contrato
ab,cd, 100
e, f,gh,
ik,
p m, 0
n d,n

Clase de
contrato

a,b,coe | 100
MAPFRE RE, Compafia de fog.hi
Reaseguros jk,1,m,

Participacion
(%)

0,
Solunion Seguros, Compahia de d,
Seguros y Reaseguros, S.A

Simbologia
Excedente de Incendio y Lineas Aliadas

Cuota parte de Ramos Diversos
Exceso de Péerdida Transporte
Cuota parte Fianzas

Cuota parte Ramos Técnicos
Exceso de Perdida Automotores

Exceso de Péerdida de Vida Individual, Accidentes Personales, Vida
Colectivo y Seguro de Deuda

Catastrofico de Vida, Accidentes Personales, Médico Hospitalario y
Seguro de Deuda

Exceso de Perdida Medico Hospitalario

Exceso de Péerdida de Incendio

XL Catastrofico danos materiales y Ramos Tecnicos
Excedente Ramos Téecnicos

Contrato Pooling Seguro de Personas

Contrato Seguro de Crédito

Contrato Catastrofico Gastos Médicos

XL Ramos Diversos

Se tienen otros respaldos con otras aseguradoras a travées de contratos facultativos
uno a uno.

La Aseguradora es miembro de un grupo de compahias afiliadas y relacionadas que
estan bajo una misma direccion y control, existiendo transacciones con las mismas,
siendo la operacion principal las operaciones de reaseguros.

Nota (32) Hechos Relevantes y Sub

Los hechos de mayor relevancia ocurridos durante los anos terminados el 31 de
diciembre de 2024 y 2023, se resumen a continuacion:

Hechos relevantes 2024

(a) LaJunta General de Accionistas celebrada el 6 de noviembre de 2024 acordo
distribuir dividendos por US$2,100.0.

(b) Al 31 de diciembre de 2024, respecto a las siguientes notificaciones recibidas
por parte del Ministerio de Hacienda:

1. EI20 de octubre de 2015 recibio de dicha entidad el informe por el ejercicio
impositivo 2012, en el cual el ajuste tributario es de US$ 729.6. La resolucion
preliminar de la Camara Primera de lo Contencioso Administrativo de
fecha 8 de marzo de 2024 se determind que el ajuste tributario se redujo a
US$ 143.8 y la Aseguradora mediante acuerdo de Junta Directiva decidio
no presentar la Casacion y pagar el monto antes mencionado.

ii. EI'7 de febrero de 2020 recibio notificacion por parte del Ministerio de
Hacienda sobre el Informe de Auditoria por el ejercicio impositivo 2017, en
el cual se ha determinado un ajuste tributario de US$ 144.1. La Aseguradora
ha hecho uso de los recursos que le concede la ley, sin que hasta la fecha
exista resolucion al respecto con caracter definitivo.

(c) EI7 de octubre de 2024 la calificadora de riesgo Fitch Ratings, ha calificado a
la Aseguradora como emisor EAAA(slv) y estable.

(d) Al 31 de diciembre de 2024, la Aseguradora registrdo salvamentos y
recuperaciones por US$ 455.2.

(e) EI5 de junio del 2024, el Comite de Normas del Banco Central de Reserva
de El Salvador, modifico el Manual de Contabilidad para Sociedades de
Seguros, estableciendo que: para efectos del calculo de la provision para
primas vencidas, las entidades pondran considerarlas netas del Impuesto de
bomberos y las primas vencidas derivadas de contratos de seguros que son
pagaderas con fondos del Presupuesto de la Nacion, deberan considerarse sin
riesgo y no se calcularan provision de primas incobrables.

Hechos relevantes 2023

(f)  LaJunta General de Accionistas celebrada el 28 de noviembre de 2023 acordo
distribuir dividendos por US$ 2,000.0.

(g) Enla Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el dia 21 de febrero
de 2023, se reestructuro la Junta Directiva que fungira por un periodo de 4
anos, por lo que, a partir de esta fecha, la Junta Directiva queda integrada de
la siguiente manera:

Cargo
Director Presidente:
Director Secretario:
Director General:
Primer Director Propietario:
Director Suplente del Presidente:

ﬂ Q info@mapfre.com.sv

Junta Directiva Actual

Don Jose Luis Trigueros Gomez-Dégano
Don Carlos Mariano Ramirez Blazquez T.
Don José Gerardo Smart Flores

Doiia Silvia Maritza Cuellar de Paredes
Don Pedro Alejandro Mendoza

I r HFMG, Lt da C.
| Calle Loma Linda N 266,
Colonia San Bento
San Sakador. E| Savado
503) 2313-8400

P [503) 2245-3070
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Informe de los Auditores Independientes
Alos Accionistas de
MAPFRE Seguros El Salvador, S.A.:
Opinion
Hemos auditado los estados financieros de MAPFRE Seguros El Salvador, S.A.
(“la Aseguradora”), que comprenden los balances generales al 31 de diciembre de 2024 y 2023,
y los estados de resultados, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por los periodos

del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 y 2023, y notas a los estados financieros que incluyen
un resumen de las politicas contables significativas y otras notas explicativas.

En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y por los
periodos terminados en esas fechas han sido preparados, en todos sus aspectos importantes,
de conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador.

Bases de la Opinion

Efectuamos nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.
Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas Normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
de nuestro informe. Somos independientes de la Aseguradora de conformidad con el Codigo de
Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales
de Etica para Contadores (Codigo de Etica del IESBA), junto con requerimientos de ética que
son aplicables a nuestra auditoria de los estados financieros en El Salvador, y hemos cumplido
con nuestras responsabilidades de ética de conformidad con esos requerimientos y con el
Codigo de Etica del IESBA. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido
proporciona una base suficiente y adecuada para nuestra opinion.

Asuntos de Enfasis

- Base de Contabilidad: Llamamos la atencion a la nota (2) a los estados financieros, la cual
describe las bases de contabilidad. Los estados financieros de la Aseguradora han sido
preparados de conformidad con Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en
El Salvador, cuyas diferencias con las Normas Internacionales de Informacion Financiera se
detallan en las notas a los estados financieros.

- Compahias afiliadas y relacionadas: Llamamos la atencion a la nota de Reaseguradores, que
describe que la Aseguradora es miembro de un grupo de companias afiliadas y relacionadas
que estan bajo una misma direccion y control, existiendo transacciones con las mismas, siendo
la operacion principal las operaciones de reaseguros.

Estos asuntos no afectan nuestra opinion sobre los estados financieros.
Asuntos Clave de la Auditoria

Los asuntos clave de la auditoria son aquellos que, segiin nuestro juicio profesional, han sido
los mas significativos en nuestra auditoria de los estados financieros al 31 de diciembre de 2024
y por el ano terminado en esa fecha. Estos asuntos han sido tratados en el contexto de nuestra
auditoria de los estados financieros en su conjunto y en la formacion de nuestra opinion sobre
stos, y no expresamos una opinion por separado sobre esos asuntos. Los asuntos claves son
los siguientes:

1.Sa|dns_y i i dora (vease notas a los

Sy i
oS T i i y acreedoras de seguros y fianzas).

Resumen del asunto clave

Al 31 de diciembre de 2024, las cuentas
deudoras por seguros y fianzas tienen un
saldo de US$ 3,878.4 miles, las cuentas
de sociedades acreedoras de seguros y
fianzas tienen un saldo de US$ 11,308.7
miles, y el estado de resultados muestra
ingresos por siniestros y gastos recuperados
por reaseguros y reafianzamientos de
US$ 14,664.5 miles, ingresos por reembolsos

saldos pueden tener un efecto importante
en los estados financieros. En consecuencia,
estos elementos se consideraron como
significativos en nuestra auditorfa.

Como el asunto fue abordado en la auditoria

Nuestros procedimientos de auditoria
incluyeron, entre otros:

® Pruebas sobre los controles internos

Otra Informacion

La direccion es responsable por la otra informacion. La otra informacion comprende la memoria
de labores de 2024 de la Aseguradora, la cual se espera que esté disponible para nosotros
después de la fecha de nuestro informe de auditoria sobre los estados financieros.

Nuestra opinion sobre los estados financieros no cubre la otra informacion y no expresaremos
ninguna forma de conclusion de aseguramiento sobre ésta.

En conexion con nuestra auditoria de los estados financieros, nuestra responsabilidad
es leer la otra informacion identificada arriba cuando esté disponible para nosotros, y de
esa forma, considerar si la otra informacion es significativamente inconsistente con los
estados financieros y nuestro conocimiento obtenido en la auditoria, o si parece presentar
inconsistencias significativas.

Cuando leamos la memoria de labores de 2024, en caso de que concluyamos que la misma
contiene inconsistencias significativas, se nos requiere reportar este hecho a los encargados
del gobierno de la entidad.

Responsabilidades de la Direccion y los Encargados del Gobierno de la Entidad en Relacion
con los Estados Financieros

La direccion es responsable de la preparacion de los estados financieros adjuntos de
conformidad con las Normas Contables para Sociedades de Seguros vigentes en El Salvador,
y del control interno que la direccion considere necesario para permitir la preparacion de
estados financieros libres de errores significativos, debido a fraude o equivocacion.

En la preparacion de los estados financieros, la direccion es responsable de la evaluacion
de la capacidad de la Aseguradora de continuar como negocio en marcha, revelando segiin
corresponda los asuntos relacionados con el negocio en marcha y utilizando el principio
contable de negocio en marcha, excepto si se tiene la intencion de liquidar o de cesar sus
operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los encargados del gobierno de la entidad tienen la responsabilidad de la supervision del
proceso de informacion financiera de la Aseguradora.

Responsabilidades del Auditor en Relacion con la Auditoria de los Estados Financieros

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en
su conjunto estan libres de errores significativos, debido a fraude o equivocacion, y emitir
un informe de auditoria que contiene nuestra opinion. Seguridad razonable es un alto grado
de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las Normas
Internacionales de Auditoria siempre detecte errores significativos cuando existen. Los errores
pueden deberse a fraude o equivocacion y se consideran significativos si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influyan en las decisiones economicas
que los usuarios toman basandose en los estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria,
aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

¢ |dentificamos y evaluamos los riesgos de errores significativos en los estados financieros
debido a fraude o equivocacion, disehamos y aplicamos procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada
para proporcionar una base para nuestra opinion. El riesgo de no detectar errores
significativos debido a fraude es mas elevado que en el caso de errores significativos
debido a equivocacion, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificacion, omisiones
deliberadas, manift i intencionad erroneas o la elusion del control interno.

Obtenemos conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin
de disenar procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las
circunstancias.

Evaluamos la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

q

Conclui sobre lo do de la utilizacion, por la direccion, del principio contable
de negocio en marcha, y basandonos en la evidencia de auditoria obtenida, concluimos
sobre si existe 0 no una incertidumbre significativa relacionada con hechos o condiciones
que pueden generar dudas significativas sobre la capacidad de la entidad para continuar
como negocio en marcha. Si concluyéramos que existe una incertidumbre significativa,
se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
correspondiente informacion revelada en los estados financieros o, si dichas revelaciones
no son adecuadas, que expresemos una opinion modificada. Nuestras conclusiones se
basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria.
Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la entidad deje de ser
un negocio en marcha.

Comunicamos a los encargados del gobierno de la entidad en relacion con, entre otros asuntos,
el alcance y la oportunidad planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la
auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que identificamos en
el transcurso de la auditoria.

También proporcionamos a los encargados del gobierno de la entidad una declaracion de
que hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables en relacion con la independencia
y comunicado a ellos acerca de todas las relaciones y demas asuntos de los que se puede
esperar razonablemente que pueden afectar a nuestra independencia, y en su caso, las
correspondientes salvaguardas.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacion a los encargados del gobierno de
MAPFRE Seguros El Salvador, S.A., determinamos los que han sido mas significativos en la
auditoria de los estados financieros del periodo actual y que son, en consecuencia, los asuntos
clave de la auditoria. Describimos esos asuntos en nuestro informe de auditoria salvo que las
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relativos a las tr nes  con
compafias reaseguradoras y
reafianzadoras.

de gastos por cesiones de USS$ 14,581.9 miles,
y gastos por primas cedidas por reaseguros
y reafianzamientos por US$ 56,586.1 miles,
saldos que son significativos para los estados
financieros.

Pruebas sobre la razonabilidad de los
saldos a favor y a cargo de dichas
companias al cierre del periodo, incluyendo

Estos saldos se determinan en cumplimiento obtencion de evidencia de terceros.

con normas regulatorias y de acuerdo con los
respectivos contratos con reaseguradores
y reafianzadores, existiendo diversidad de
clases de contratos y participaciones, por
lo que errores en la determinacion de estos

Pruebas sobre el cumplimiento de la
normativa contable regulatoria para la
determinacion de los saldos.

2. Reservas técnicas y por siniestro (vease notas a los
reservas tecnicas y por siniestros).

Resumen del asunto clave Como el asunto fue abordado en la auditoria

Al 31 de diciembre de 2024, las reservas
de riesgos en curso tienen un saldo de
US$ 20,362.2 miles, las reservas matematicas
tienen un saldo de US$ 15,306.6 miles, y
las reservas por siniestros tienen un saldo
de US$ 10,4779 miles, saldos que son
significativos para los estados financieros.

Nuestros procedimientos de auditoria
incluyeron, entre otros:

* Pruebas sobre los controles internos
relativos a la determinacion de los saldos
de dichas reservas y su efecto en los
resultados.

Pruebas de las reservas tecnicas por
medio de la inspeccion de las bases de
datos usados para los calculos y sus
parametros, incluyendo la comparacion
de la composicion de las reservas por
siniestros con documentacion de soporte.

Dichos saldos se determinan en cumplimiento
con normas regulatorias de conformidad
con las diferentes clases de productos de
seguros y condiciones de las polizas, por lo
que errores en la determinacion de en estos
saldos pueden tener efectos importantes en
los estados financieros. En consecuencia,
estos elementos se consideraron como
significativos en nuestra auditoria.

Pruebas sobre el cumplimiento de la
normativa contable regulatoria para la
determinacion de los saldos.

MAPFRE .com.sv

disp 1es legales o reglamentarias prohiban revelar piiblicamente dichos asuntos o, en
circunstancias extremadamente poco frecuentes, determinemos que un asunto no se deberia
comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias
adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico de tal comunicacion.

sobre otros requeri legales y latorios

De conformidad con la NRP-018, Normas Técnicas para la Prestacion de Servicios de Auditoria
Externa, hemos emitido informes que contienen nuestra opinion con esta misma fecha y por
separado sobre el cumplimiento de ciertas disposiciones legales y regulatorias aplicables y de
control interno de la entidad. También, nuestra auditoria sobre los estados financieros incluyo
el examen del conjunto de créditos relacionados segin se describen en las notas a los estados
financieros relativas a Personas Relacionadas y Creditos Relacionados.
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